% “} ’Assurance S

-

: O LA emnare iamile | Ne
Maladie B S b anres retraite ,w s J IS U
frornd Ser\rlces Hacts-de-France N e

Agir ensemble, protéger chacun

@ Rendez-vous sur monespacesante.fr
depuis un ordinateur, une tablette ou un smartphone.

Téléchargez I'application
“ Mon espace sante




Mon espace sante,
un service utile pour mieux vous soigner

résultats d'analyses, comptes rendus de radiologie,

iﬁﬁ Rangez et conservez vos ordonnances,
d’hospitalisation... en toute sécurité ;

Partagez vos informations utiles avec les
@ professionnels de santé en choisissant qui peut y
accéder ;

. Echangez simplement avec vos professionnels
?‘ de sante grace a la messagerie sécurisée ;

ﬁ/@ Accédez au catalogue des sites et applications
de confiance dédiés a la santé et au bien-étre ;

lo Recevez des rappels pour vos vaccinations et

examens de prévention grice a 'agenda de
santé.

Mon espace sante, c'est gratuit
et facile a utiliser.

VOUS SOUHAITEZ PLUS D'INFORMATIONS ?

Contactez-nous par téléphone Appel via un interpréte LSF

Service gratuit [
+ prix appel | Z

\ du lundi au vendredi de 8h30 3 17h30
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- La Santé sur votre Territoire -

C’EST QUOI UN "SOIN NON PROGRAMME"?

C’est un rendez-vous sous 48h avec un medecin généraliste du Cambresis,
(‘ i ' quand vous avez besoin d'un médecin,

et que le votre n'est pas disponible ou que vous n'en avez pas.

POUR QUELLES MALADIES ?

Pour tout motif habituel de medecine génerale. Par exemple :

#‘ - Fievre

- + Douleur
\3 - Infection urinaire
-~

PN - Otite

- Toux ou angine...

COMMENT FAIRE ?

Appelez le 15 (ou 116 117)

Dites : « Je voudrais un rendez-vous pour un soin non programme »

@ Un medecin regulateur du service dacces aux soins (SAS) vous parlera au téléphone.
Si nécessaire, vous obtiendrez un rendez-vous avec un medecin généraliste du Cambrésis le jour-
méme ou le lendemain. Parfois, un conseil suffira.

POURQUOI APPELER LE 15 ou (le 116 117) ?

» Pour aider les urgences a rester disponibles uniquement pour les cas graves.
« Pour consulter un médecin géneraliste rapidement si nécessaire.

« Parce que les professionnels de santé du Cambrésis se mobilisent pour vous aider !

LE SAVIEZ-VOUS ?

Le 15 ou (le 116 117) est joignable 24h/24, 7j/7.

En journee, il vous oriente vers un medecin generaliste disponible.

Le soir, la nuit, les week-ends et jours feéries, il vous met en relation
avec la maison medicale de garde.

EN CAS D'URGENCE VITALE, CONTACTEZ LE 15 (SAMU)

BESOIN D°'UN MEDECIN
RAPIDEMENT ?

Appelez e 15 (ou 118 117) pour un Soin Non Programme (SNP|
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2 BESOIN D°'UN MEDECIN

, P = RAPIDEMENT ?

/A - .

" Vous n'arrivez pas a joindre un médecin ?
Votre meédecin est absent ou complet ?

APPELEZLE150u 116 117

Un medecin du Cambrésis peut vous recevoir

(d ‘ Pour un probleme de santé courant
Le jour méme ou le lendemain

AT ’ Le 15 ou le 116 117 sont GRATUITS
Disponible 24/24 - 7j/7

n | En cas d’urgence vitale, appelez le 15 (SAMU)
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